
FORMATO GESTION 
DIARIA

Fecha 31/3/2022 TIPOS DE TRAMITE

Departamento ATLÁNTICO PQR Radica una petición, queja o reclamo
Ciudad SABANAGRANDE SAP Presenta tu solicitud de investigación por un silencio administrativo positivo
Gestor Digital ÁLVARO GÓMEZ CABALLERO REP Y RAP Presenta un recurso de reposición y en subsidio de apelación
Cédula 72.099.136 QRSF Indícanos cómo fue la atención de la Superservicios
Territorial NORTE REQ Radica un recurso de queja
Serial Kiosko O534 REP Recurso de reposición contra fallo de Silencio Administrativo Positivo
Placa Inventario 18128 FYA Fallas y Alertas de riesgo inminente

ASE Asesoría Diaria

TIPO DE TRAMITE DATOS USUARIO DATOS PRESTADOR DE SERVICIO

No. FECHA TRAMITE SERVICIO NOMBRE CÉDULA TELÉFONO CORREO ESTRATO DEPARTAMENTO MUNICIPIO EMPRESA PREST. DE SERVICIO
NIC/SUSCRIPTOR/MAT

RÍCULA/PÓLIZA MOTIVO DE RECLAMO MOTIVO DE FALLA No. RADICADO

289 1/6/2022 ASE Acueducto NORELA OLIVERA MANJARREZ 64893471 3022155907 - 1 ATLANTICO AIRE -  N/A N/A

290 1/6/2022 ASE Gas EDWIN MARTINEZ 92529949 3216517953 - 1 ATLANTICO AIRE -  N/A N/A

291 1/6/2022 ASE Energía ANA ROUSE - 3235869385 - 1 ATLANTICO AIRE -  N/A N/A

292 2/6/2022 RAP Energía MILADYS SIERRA ORTEGA 42207954 3106227435 - 1 ATLANTICO AIRE 5078121Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A SE LE COLABORO AL USUARIO CON RAP

293 2/6/2022 ASE Acueducto ENILSA PATRICIA 3104386583 - 1 ATLANTICO AIRE -  N/A N/A

294 2/6/2022 ASE Acueducto VILMA ELENA GOMEZ 42201428 - 1 ATLANTICO AIRE -  N/A N/A

295 3/6/2022 RAP Energía CENAIDA LOPEZ 64554275 3143152571 karitoolopez561@gmail.com 1 ATLANTICO AIRE 1158378Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A SE LE COLABORO AL USUARIO CON RAP

296 3/6/2022 ASE Gas GERMAN GUERRA MADRID 9312070 3053443598 - 1 ATLANTICO AIRE -  N/A N/A

297 3/6/2022 RAP Energía LUZ DOMINGUEZ 50934529 3004196188 luzamalia198@gmail.com 1 ATLANTICO AIRE 2154438Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A SE LE COLABORO AL USUARIO CON RAP

298 6/6/2022 RAP Alcantarillado REMBERTO JOSE OLMOS 9313333 3045634837 - 1 ATLANTICO AIRE 2154403 Cobro múltiple y/o acumulado N/A SE LE COLABORO AL USUARIO CON RAP

299 6/6/2022 ASE Energía NILSON SUAREZ 92552012 3017888717 - 1 ATLANTICO -  N/A N/A

300 07-06-22 PQR Energía RICARDO GALINDO GROCHERO 1140908225 3008542130 1 ATLANTICO AIRE 1132243 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001247392

301 07-06-22 PQR Aseo RICARDO GALINDO GROCHERO 1140908225 3008542130 1 ATLANTICO ASEO 1132243 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001247282

302 07-06-22 PQR Gas RICARDO GALINDO GROCHERO 1140908225 3008542130 1 ATLANTICO GAS 67078181 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001247542

303 07-06-22 PQR Energía YUBISA ESTRADA CHARRY 1193559438 3205364840 1 ATLANTICO AIRE 1132372 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001247902

304 08-06-22 PQR Aseo YUBISA ESTRADA CHARRY 1193559438 3205364840 1 ATLANTICO ASEO 1132372 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001247772

305 08-06-22 PQR Aseo JUAN MERCADO MARTES 1046814245 3155712036 1 ATLANTICO ASEO 1131249 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001248122

306 08-06-22 PQR Energía JUAN MERCADO MARTES 1046814245 3155712036 1 ATLANTICO AIRE 1131249 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001248392

307 08-06-22 PQR Energía JORGE CHAMORRO MENDOZA 8763886 3107244036 1 ATLANTICO AIRE 1106314 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001249832

308 08-06-22 PQR Aseo JORGE CHAMORRO MENDOZA 8763886 3107244036 1 ATLANTICO ASEO 1106314 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001249132

309 09-06-22 PQR Acueducto JORGE CHAMORRO MENDOZA 8763886 3107244036 1 ATLANTICO ACUEDUCTO 1043684 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001249372

310 09-06-22 PQR Gas JORGE CHAMORRO MENDOZA 8763886 3107244036 1 ATLANTICO GAS 66953485 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001249982

311 10-06-22 PQR Energía CRISMA BALENSUELA DE LA OZ 1143458641 3135391540 1 ATLANTICO AIRE 1101571 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001250342

312 10-06-22 PQR Aseo CRISMA BALENSUELA DE LA OZ 1143458641 3135391540 1 ATLANTICO ASEO 1101571 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001250522

313 10-06-22 PQR Energía MARIELA PINZON CELIS 37170078 3205711460 1 ATLANTICO AIRE 7990168 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001249862

314 13-06-22 PQR Aseo MARIELA PINZON CELIS 37170078 3205711460 1 ATLANTICO ASEO 7990168 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001249742

315 13-06-22 PQR Acueducto MARIELA PINZON CELIS 37170078 3205711460 1 ATLANTICO ACUEDUCTO 3402184763Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001249992

316 13-06-22 PQR Gas MARIELA PINZON CELIS 37170078 3205711460 1 ATLANTICO GAS 66953503 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001250232

317 14-06-22 PQR Energía AIDETH CHINCHILLA PINZON 1003088855 3055209064 1 ATLANTICO AIRE 1101579 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001237642

318 14-06-22 PQR Aseo AIDETH CHINCHILLA PINZON 1003088855 3055209064 1 ATLANTICO ASEO 1101579 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001238952

319 14-06-22 PQR Acueducto AIDETH CHINCHILLA PINZON 1003088855 3055209064 1 ATLANTICO ACUEDUCTO 1038838 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001239292

320 14-06-22 PQR Gas AIDETH CHINCHILLA PINZON 1003088855 3055209064 1 ATLANTICO GAS 66953614 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001239422

321 15-06-22 PQR Energía NADIA ROSALES ALVAREZ 22606815 3028213076 1 ATLANTICO AIRE 1101551 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001239802

322 15-06-22 PQR Aseo NADIA ROSALES ALVAREZ 22606815 3028213076 1 ATLANTICO ASEO 1101551 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001239592

323 15-06-22 PQR Acueducto NADIA ROSALES ALVAREZ 22606815 3028213076 1 ATLANTICO ACUEDUCTO 1038801 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001240382

324 15-06-22 PQR Gas NADIA ROSALES ALVAREZ 22606815 3028213076 1 ATLANTICO GAS 66953579 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001240542

325 16-06-22 PQR Energía DAY GALVIS PALACIN 1046396784 3018720906 1 ATLANTICO AIRE 1106317 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001241112

326 16-06-22 PQR Aseo DAY GALVIS PALACIN 1046396784 3018720906 1 ATLANTICO ASEO 1106317 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001240812

327 16-06-22 PQR Acueducto DAY GALVIS PALACIN 1046396784 3018720906 1 ATLANTICO ACUEDUCTO 1038848 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001241262

328 16-06-22 PQR Energía LISETH ROMANI MORRIS 1143116403 3054172219 1 ATLANTICO AIRE 7990144 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001242292

329 16-06-22 PQR Aseo LISETH ROMANI MORRIS 1143116403 3054172219 1 ATLANTICO ASEO 7990144 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001241752

330 16-06-22 PQR Acueducto LISETH ROMANI MORRIS 1143116403 3054172219 1 ATLANTICO ACUEDUCTO 1038811 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 2022800124322

331 16-06-22 PQR Energía MILDRETH DIAZ VALERA 32820693 3004367520 1 ATLANTICO AIRE 1101585 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 2022800124322

332 21-06-22 PQR Aseo MILDRETH DIAZ VALERA 32820693 3004367520 1 ATLANTICO ASEO 1101585 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001243562

333 21-06-22 PQR Acueducto MILDRETH DIAZ VALERA 32820693 3004367520 1 ATLANTICO ACUEDUCTO 1038849 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001244132

334 21-06-22 PQR Gas MILDRETH DIAZ VALERA 32820693 3004367520 1 ATLANTICO GAS 66953495 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001244222

335 21-06-22 PQR Energía EBELIN PERASA JIMENEZ 22623879 3107248130 1 ATLANTICO AIRE 1104738 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001244572

336 22-06-22 PQR Aseo EBELIN PERASA JIMENEZ 22623879 3107248130 1 ATLANTICO ASEO 1104738 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001245822

337 22-06-22 PQR Acueducto EBELIN PERASA JIMENEZ 22623879 3107248130 1 ATLANTICO ACUEDUCTO 1038843 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001245662

338 22-06-22 PQR Gas EBELIN PERASA JIMENEZ 22623879 3107248130 1 ATLANTICO GAS 66953507 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001245672

339 22-06-22 PQR Energía DIANA COLON ALEGRIAS 1129566969 3154761590 1 ATLANTICO AIRE 1101550 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001245942

340 23-06-22 PQR Aseo DIANA COLON ALEGRIAS 1129566969 3154761590 1 ATLANTICO ASEO 1101550 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001245912

341 23-06-22 PQR Acueducto DIANA COLON ALEGRIAS 1129566969 3154761590 1 ATLANTICO ACUEDUCTO 1046875 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001246032

342 23-06-22 PQR Gas DIANA COLON ALEGRIAS 1129566969 3154761590 1 ATLANTICO GAS 66953592 Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A 20228001246172

343 23-06-22 RAP Energía MARIANA GONZALEZ PERALTA 64475359 3212885888 - 1 ATLANTICO AFINIA 5081867Cobro de cargos relacionados con intereses de mora, refinanciación, cartera o acuerdos de pago N/A SE LE COLABORO AL USUARIO CON RAP

344 24-06-22 ASE Acueducto NORELA OLIVERA MANJARREZ 64893471 3022155907 - 1 ATLANTICO AAA.AFINIA.GAS -  N/A N/A

345 28-06-22 ASE Gas EDWIN MARTINEZ 92529949 3216517953 - 1 ATLANTICO AAA.AFINIA.GAS -  N/A N/A

346 28-06-22 ASE Energía ANA ROUSE - 3235869385 - 1 ATLANTICO AAA.AFINIA.GAS -  N/A N/A

347 28-06-22 RAP Energía MILADYS SIERRA ORTEGA 42207954 3106227435 - 1 ATLANTICO AFINIA 5078121Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A SE LE COLABORO AL USUARIO CON RAP

348 28-06-22 ASE Acueducto ENILSA PATRICIA 3104386583 - 1 ATLANTICO AAA.AFINIA.GAS -  N/A N/A

349 28-06-22 ASE Acueducto VILMA ELENA GOMEZ 42201428 - 1 ATLANTICO AAA.AFINIA.GAS -  N/A N/A

350 28-06-22 RAP Energía CENAIDA LOPEZ 64554275 3143152571 karitoolopez561@gmail.com 1 ATLANTICO AFINIA 1158378Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A SE LE COLABORO AL USUARIO CON RAP

351 29-06-22 ASE Gas GERMAN GUERRA MADRID 9312070 3053443598 - 1 ATLANTICO AAA.AFINIA.GAS -  N/A N/A

352 29-06-22 RAP Energía LUZ DOMINGUEZ 50934529 3004196188 luzamalia198@gmail.com 1 ATLANTICO AFINIA 2154438Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A SE LE COLABORO AL USUARIO CON RAP

353 29-06-22 RAP Alcantarillado REMBERTO JOSE OLMOS 9313333 3045634837 - 1 ATLANTICO AFINIA 2154403 Cobro múltiple y/o acumulado N/A SE LE COLABORO AL USUARIO CON RAP

354 29-06-22 ASE Energía NILSON SUAREZ 92552012 3017888717 - 1 ATLANTICO AAA.AFINIA.GAS -  N/A N/A

355 30-06-22 ASE Energía JUAN BERTEL ROMAN 92558642 3126670704 - 1 ATLANTICO AAA.AFINIA.GAS -  N/A N/A

356 30-06-22 RAP Energía MARIA CUELLO 1103107105 3225584898 matiasyepez1207@gmail.com 1 ATLANTICO AFINIA 2273352Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado N/A SE LE COLABORO AL USUARIO CON RAP


